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KATEGORIA A TRIEDA
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KONTAKTNE UDAJE
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ADRESA
UBYTOVACIEHO ZARIADENIA

IDENTIFIKACNE UDAJE
PREVADZKOVATELA
UBYTOVACIEHO ZARIADENIA

USADLOST POD KRIVANOM
Chata Medovka, Chata Duska

kategdria 9 ,ubytovanie v stikromi v objekte” trieda .7 Y7 1.7

Webova stranka:
E-mail:
Telefon:

Chata Medovka:
Chata Duska:

Obchodné meno:

Pravna forma:
Sidlo:

ICo:

DIC:

IC DPH:
Zapisany:

www.usadlostpodkrivanom.sk
booking@usadlostpodkrivanom.sk
+421948 375 373

Vychodna 1095, 032 32 Vychodn4, Slovakia
Vychodna 1097, 032 32 Vychodn4, Slovakia

The Krivan Estate, s.r.o.

spolocnost s ru¢enim obmedzenym
Priemyselna 1/4412, Liptovsky Mikuld$ 031 01
53346203

2121361308

SK2121361308

v Obchodnom registri Okresného stdu Zilina,
Oddiel: Sro, Vlozka ¢islo: 75873/L

( dalej len , Prevddzkovatel™ )
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Cl1
UVODNE USTANOVENIA

1.1. Usadlost pod Krivariom je ubytovacie zariadenie so sezonnou prevadzkou, poskytujlce prechodné ubytovanie v dvoch chatéch - Chate Medovka
a Chate Duska, zatriedené do kategdrie 9 ,,ubytovanie v sikromi v objekte”, trieda*** podla Vyhl. Ministerstva hospodarstva SR ¢. 277/2008 Z.z., ktorou sa
ustanovuju klasifikacné znaky na ubytovacie zariadenia pri ich zaradovani do kategérii a tried (dalej len ,,Ubytovacie zariadenie” alebo aj ,Chata” alebo
,Chaty”).

1.2. Klientom je fyzickd alebo pravnicka osoba (dalej len ,Klient”), ktord uzatvorilas Prevadzkovatelom Ubytovacieho zariadenia Zmluvu o ubytovani
v Chate (dalej len ,,Zmluva“) spdsobom a za podmienok blizSie uvedenych vo Vseobecnych obchodnych podmienkach pri poskytovani ubytovacich sluzieb v
ubytovacom zariadeni Usadlost pod Krivaiom (dalej len ,VOP“), ktoré su zverejnené na webovej stranke Ubytovacieho zariadenia
www.usadlostpodkrivanom.sk.

1.3. Ubytovacie zariadenie poskytuje Klientom najma ubytovacie sluzby a dalsie sluzby (dalejlen ,Sluzby“) v rozsahu, ako st definované v jednotlivych
pobytovych balikoch sluzieb uvedenych vo VOP.

1.4. Prevadzkovatel Ubytovacieho zariadenia je povinny:

a) podla Zak. ¢. 253/1998 Z. z. o hldseni pobytu obc¢anov Slovenskej republiky a registri obyvatelov Slovenskej republiky v zneni neskorsich predpisov
viest knihu ubytovanych, ktord obsahuje Udaje o mene, priezvisku ubytovaného, ¢islo jeho obcianskeho preukazu alebo cestovného dokladu, adresu
trvalého pobytu a dobu ubytovania,

b) podla Zak. ¢. 404/2011 Z. z. o pobyte cudzincov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov pri ubytovani overit
totoznost cudzinca a do knihy ubytovanych uviest jeho Statnu prislusnost a datum narodenia, zabezpecit vyplnenie uradného tlaciva o hlaseni pobytu
cudzinca a dorucit ho policajnému zboru do piatich dni od ubytovania.

1.5. Za ucelom uvedenym v bode 1.4 tohto ¢lanku Ubytovacieho poriadku Klient pri ubytovani predlozi k nahliadnutiu Prevadzkovatelovi platny
obciansky preukaz alebo cestovny doklad. Kazdy Klient, ktory nie je Statnym obc¢anom Slovenskej republiky, je povinny vyplnit a podpisat tlacivo o hlaseni
pobytu, ktoré vystavi Prevadzkovatel na zédklade predloZzeného dokladu totoZznosti. VSetky Udaje v hldseni musia byt uvedené Uplne a pravdivo.

1.6. Klienti sU v zaujme ochrany svojho zdravia a bezpecnosti povinni informovat Prevadzkovatela pri ubytovani o svojich zavaznych zdravotnych
tazkostiach resp. hendikepoch, a to z dévodu, aby im mohla byt v pripade potreby adekvatne poskytnuta lekdrska pomoc, alebo osobitny pristup pri
evakuacii a inych neoc¢akavanych udalostiach.

1.7. Tento Ubytovaci poriadok je zverejneny na webovej stranke Ubytovacieho zariadenia www.usadlostpodkrivanom.sk a v kazdej Chate.
Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo jednostranne menit Ubytovaci priadok. Kazda zmena Ubytovacieho poriadku je platna driom, kedy bola v pisomnej forme
vydana Prevddzkovatefom a Ucinna nasledujicim driom po dni jej zverejnenia na webovej stranke Ubytovacieho zariadenia, alebo moze nadobudnut
ucinnost aj neskdr po jej zverejneni tak, ako to urci v prislusnej zmene Ubytovacieho poriadku Prevadzkovatel.

1.8. Pre Klienta je Ubytovaci poriadok zavdazny momentom uskutocnenia Rezervacie.

1.9. Klient je povinny pred uskutocnenim Rezervécie obozndmit sa s platnym a Gcinnym Ubytovacim poriadkom zverejnenymi v Case uskutocnenia
Rezervacie na webovej stranke Ubytovacieho zariadenia, pricom uskutocnenim Rezervacie Klient bezvyhradne suhlasi s Ubytovacim poriadkom.

¢l 2
PODMIENKY A SPOSOB UBYTOVANIA

2.1. Klient ma pravo sa ubytovat v Chate Ubytovacieho zariadenia a vyuzivat jeho Sluzby od 14:00 hod. prvého dria dohodnutej doby poskytovania
SluZieb, najneskér do 10:00 hod. posledného dria dohodnutej doby poskytovania SluZieb. Klient je povinny riadne odovzdat vypratand Chatu
Prevadzkovatelovi najneskér do 10:00 hod. v posledny deri dohodnutej doby poskytovania SluZieb. Ak bude Klient v omeskani so splnenim tejto povinnosti,
je povinny zaplatit Prevadzkovatelovi za kazdy deri omeskania prislusnu cenu za ubytovanie podla Cennika Ubytovacieho zariadenia, ktory je stcastou tohto
Ubytovacieho poriadku.

2.2. Klienta je mozné vo vynimocnych pripadoch ubytovat aj skor ako od 14:00 hod. prvého dna dohodnutej doby poskytovania SluZieb, alebo
umoznit Klientovi ukoncenie poskytovania Sluzieb po 10:00 hod. posledného dna dohodnutej doby poskytovania Sluzieb v pripade ak to bolo vopred s
Prevadzkovatelom dohodnuté, alebo ak s tym Prevadzkovatel suhlasi a umozZriuje to aktualna situdcia v chate Ubytovacieho zariadenia. Uvedené Sluzby
budu Klientovi U¢tované podla aktuadlneho Cennika.

2.3. Ak sa Klient neubytoval v Chate do 24:00 hod. prvého dria dohodnutej doby poskytovania SluZieb, Prevadzkovatel ma pravo odstipit od Zmluvy
uzavretej s Klientom a zrusit poskytovanie Sluzieb. O tejto skutocnosti je Prevadzkovatel povinny informovat Klienta, a to podla dostupnosti Klienta jednak
telefénom a ndsledne bez zbyto¢ného odkladu aj pisomne e-mailom, ktoré Klient uviedol v Rezervécii. V tomto pripade ma Prevadzkovatel pravo uctovat
Klientovi storno poplatok vo vyske a spdsobom urcéenej VOP Prevadzkovatela.



Ubytovacie zariadenie - Usadlost pod Krivanom

6 6 6 0 6600600600000 000000000000 000000000000 00000600000006000600000000000000000000000000000000000000000000000000000000000ss

2.4. Prevadzkovatel méZze vo vynimocénych pripadoch, najma v pripade technickych zavad, ktoré by branili Klientovi v riadnom plnohodnotom
vyuzivani Chaty, ponuknut Klientovi iné ubytovanie ako bolo dohodnuté, pokial sa podstatne nelisi od dohodnutého ubytovania.

2.5. Klient je povinny si prevzatu Chatu bez zbyto¢ného odkladu po jej prevzati od Prevadzkovatela do doc¢asného uZivania prezriet a akékolvek jej
pripadné nedostatky, nezrovnalosti alebo vyhrady ihned po ich zisteni nahlasit Prevddzkovatelovi. Rovnako je povinny postupovat v pripade, ak zisti
akékolvek poskodenie Chaty alebo jej inventaru.

2.6. V pripade, Ze Prevadzkovatel zisti akékolvek poskodenie Chaty alebo jej inventaru v priebehu poskytovania Sluzieb alebo pri ukonceni ubytovania
Klienta, je Klient povinny v celom rozsahu nahradit Prevadzkovatelovi skodu vzniknutt poskodenim Chaty alebo jej inventaru. Rovnako je Klient povinny
nahradit Prevadzkovatelovi Skodu sposobent poskodenim Chaty alebo jej inventdru v pripade, ak poskodenie zisti Prevadzkovatel po skonceni ubytovania
Klienta, a to aj bez toho, aby Klient na tieto skutoc¢nosti Prevadzkovatela upozornil.

2.7. Chata sa povazuje za uvolnenu Klientom v pripade, Ze Klient z nej vynesie vsetky veci, ktoré do nej vniesol, s Prevadzkovatelom skontroluje stav
Chaty, odovzda mu kltce a odhlasi sa z ubytovania.

2.8. Klient berie na vedomie, Ze v pripade potreby, naliehovosti rieSenia vynimocnej situacie (napr. hrozba havarie, porusovanie podmienok
ubytovania a pod.) a tieZ za Uc¢elom poskytovania dohodnutych Sluzieb (napr. riadenie, likvidacia komualneho odpadu a pod.) vstupuju do Chaty opravnené
osoby Prevadzkovatela, a to aj bez pritomnosti Klienta.

¢.3
ZAKLADNE POVINNOSTI UBYTOVANYCH KLIENTOV

3.1 Klient je povinny pocas ubytovania v Chate pocinat si tak, aby nedochddzalo ku $kodédm na zdravi, na majetku Prevadzkovatela, hlavne na Chate
a jej zariadeni, okoli Chaty, na prirode a na Zivotnom prostredi, kde sa Chata nachadza.

3.2. Za Ucelom ochrany zdravia ubytovanych Klientov v Chate a za U¢elom ochrany majetku Prevadzkovatela, musi mat Chata aj pocas pobytu Klientov
v Chate uzamknuté vchodové dvere. Klient nesmie do Chaty vpustit iné osoby, ako su Klienti ubytovani v Chate, alebo vynimocne vo vyhradenom case
navstevy Klientov, ale len na zéklade ich predchadzajiceho vyslovného suhlasu. Pred tym, ako Klient otvori vchodové dvere inym osobam, je povinny zistit
si dovod Ziadosti tychto osdb na vstup do Chaty, a pokial na to nie je dévod tieto osoby do Chaty nevpustit. V pripade pochybnosti o dévodnosti poZiadavky
takychto 0séb na vstup do Chaty je Klient povinny ihned kontaktovat Prevadzkovatela.

3.3. Ubytovany Klient je opravneny prijimat v Chate ndvstevy len vo vyhradenom c¢ase denne od 8:00 hod. do 22:00 hod. Po vyhradenom c¢ase sa v
Chate mdZu zdrzovat len ubytovani Klienti.

3.4 Pokial by Prevadzkovatel zistil, Ze sa v Chate nachadzaju po vyhradenom case iné osoby ako ubytovani Klienti, ide o porusenie Ubytovacieho
poriadku a Prevadzkovatel moze od Zmluvy odstupit, alebo méze ubytovanému Klientovi Uctovat za tieto osoby cenu Sluzieb v takom rozsahu, ako st uréené
Pobytovym balikom SluZieb, ktory je poskytovany na zadklade Zmluvy samotnému Klientovi, a to podla Cennika platného v Case zistenia porusenia
Ubytovacieho poriadku.

3.5. V ¢ase od 22:00 hod. do 6:00 hod. st ubytovani Klienti povinni dodrziavat nocny klud. Iba so sihlasom Prevadzkovatela je mozné v individudlnych
pripadoch organizovat spolocenské akcie aj po 22:00 hod., a to len v priestoroch a za podmienok uréenych Prevadzkovatelom.

3.6. V Chate a na pozemku prislichajucom ku Chate Klient nemdéze bez sthlasu Prevadzkovatela premiestriovat interiérové a exteriérové zariadenie
(rozumie sa nabytok, ktorym je Chata vybavend a akékolvek technické vybavenie a zariadenie a posed, ktory prinalezi ku Chate a pod.) a uskutocrovat
akékolvek jeho zmeny a Upravy.

3.7. Klient nesmie vynasat mimo Chaty bielizen, ktorou je Chata vybavena (postelna bielizen, uterdky a utierky).

3.8. V Chate je mozné pouzivat vylucne elektrické spotrebice, ktorymi je Chata vybavena a su v Chate nainstalované. Klientovi sa prisne zakazuje
pouzivat v Chate vlastné elektrické a plynové spotrebice. Tento zdkaz sa nevztahuje len na prenosné technické zariadenia slUziace na osobnu hygienu Klienta
(rozumie sa holiaci strojcek, susic vlasov, elektrickd zubna kefka a pod.) a nabijacky na bezné spotrebné pristroje (rozumie sa mobil, notebook a pod.), ktoré
musia byt v bezchybnom technickom stave, v opa¢nom pripade zodpovedna za vzniknutud skodu.

3.9. V pripade vzniku poZiaru je Klient povinny riadit sa prislusnymi protipoZiarnymi smernicami Chaty a pokynmi Prevadzkovatela a po prichode
jednotky poZiarnej ochrany pokynmi velitela zdsahu.
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3.10. Klient, ktory je zdkonnym zastupcom deti, nemdze deti do dovrsenia 14 rokov veku ponechat z bezpecnostnych dévodov bez dozoru dospelej
osoby, a to ani v Chate, ani v ramci vonkajSieho okolia Chaty. Za dieta a jeho konanie zodpovedd v zmysle prislusnych pravnych predpisov Slovenskej
republiky zékonny zéstupca, a v pripade, Ze dieta sposobi Prevadzkovatelovi skodu, je zdkonny zastupca povinny ju Prevadzkovatelovi v celom rozsahu
nahradit.

3.11. V Chate je prisny zékaz fajcenia a pouZivania otvoreného ohna. Fajcit je moZné vylu¢ne na vyhradenom a oznacenom mieste mimo Chaty
(vonkajsie priestory Chaty).

3.12. Pokial déjde k ochoreniu alebo zraneniu Klienta, je Klient povinny telefonicky privolat prvéi pomoc a stcasne ihned informovat Prevadzkovatela,
ktory poskytne stcinnost pri poskytnuti prvej pomoci, alebo pri prevoze Klienta do nemocnice alebo zabezpedi poskytnutie prvej pomoci, alebo prevoz do
nemocnice.

3.13. Do Chaty je prisny zékaz vnasat a drzat v Chate akékolvek zvierata. Pokial Prevadzkovatel zisti porusenie tohto zdkazu je opravneny pozadovat,
aby Klient bezodkladne odviedol zviera z Chaty.

3.14. Pred odchodom z Chaty je Klient povinny:

a) riadne uzavriet vodovodné kohutiky,

b) zhasnut svetld v Chate a prilahlych priestoroch Chaty,

c) vypnut vsetky elektrické spotrebice, ktoré sa nachddzaju v Chate,

d) zatvorit vsetky okna v Chate, vratane suterénu,

e) zatvorit a zamknut vchodové dvere do Chaty a riadne uschovat kltUc a zabranit jeho strate.

3.15. V pripad straty klica od Chaty je Klient povinny o tejto skutocnosti informovat ihned Prevadzkovatela a pockat v Chate alebo v jej blizkosti na

prichod Prevadzkovatela. V pripade straty kluca je Klient povinny zaplatit Prevadzkovatelovi ndhradu skody vo vyske 30,00 EUR.
3.16. Klient je povinny parkovat uzamknuté motorové vozidla na vyhradenom bezplatnom parkovisku pred Ubytovacim zariadenim.

3.17. Klient je povinny komunalny odpad triedit v rozsahu, ako to urci Prevadzkovatel, dalej na skladovanie odpadu je Klient povinny pouzivat
odpadkové kose, ktorymi je Chata vybavend, alebo nadoby urcené na uloZenie odpadu patriace ku Chate. Vo vecernych hodinach je Klient povinny uzamknut
nadoby uréené na uloZenie odpadu do vyhradenych priestorov pri Chate, aby sa zamedzilo pristupu volne Zijucich zvierat alebo nepovolanych oséb k
odpadu.

Cl.a
ZODPOVEDNOST ZA PORUSENIE UBYTOVACIEHO PORIADKU ZMLUVNE POKUTY

4.1. Prevadzkovatela je opravneny v désledku hrubého porusenia (dalej len ,zavaziné porusenie”) tohto Ubytovacieho poriadku v zmysle VOP
odstupit od Zmluvy uzavretej s Klientom. V pripade odstipenia od Zmluvy z takéhoto dévodu, mé Prevddzkovatel pravo Uctovat Klientovi storno poplatok
vo vyske a spdsobom uréenym vo VOP Prevddzkovatela.

4.2. Zavaznym porusenim tohto Ubytovacieho poriadku sa rozumie najma porusenie zakazu:

a) Prijimania navstev a zdrZiavania sa navstev v Chate mimo vyhradeny cas,

b) respektovania no¢ného kludu v zmysle tohto Ubytovacieho poriadku,

c) premiestriovania interiérového a exteriérového zariadenia Chaty,

d) pouzivania vlastnych elektrospotrebicov s vynimkou elektrospotrebic¢ov povolenych Ubytovacim poriadkom,

e) fajéenia alebo nakladanie s otvorenym ohriom v Chate alebo fajéenia mimo vyhradené miesto mimo Chaty,

f) vnasanie a drzanie akychkolvek zvierat v Chate,

g) porusenie niektorej z povinnosti, ktoré ma Klient pri odchode z Chaty.

4.3. Za porusenie povinnosti Klienta, ktoré st uvedené v tomto Ubytovacom poriadku je Prevadzkovatel opravneny pozadovat od Klienta zaplatenie
zmluvnej pokuty, konkrétne:

a) Za porusenie povinnosti uvedenej v bode 3.6 clanku 3 tohto Ubytovacieho poriadku vo vyske 500,00 EUR za jednotlivy pripad,

b) za porusenie akachkolvek inych povinnosti uvedenych v tomto Ubytovacom poriadku vo vyske 100,00 EUR za kazdy jednotlivy pripad.

4.4, Na postup pri odstipeni od Zmluvy sa vztahuju prislusené ustanovenia VOP.
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¢l.5
ZODPOVEDNOST ZA SKODU NA VNESENYCH VECIACH

5.1. Zodpovednost Prevadzkovatela na veciach vnesenych do Chaty Klientom alebo vnesenych do Chaty pre Klienta je upravend vo VOP.

5.2. Za celkovu skodu na klenotoch, peniazoch a inych cennostiach (dalej len ,cennosti“), zodpoveda Prevddzkovatel len do vysky ustanovenej
Nariadenim vlady Slovenskej republiky ¢. 87/1995 Z.z., ktorym sa vykonavaju niektoré ustanovenia Obcianskeho zakonnika v zneni neskorsich predpisov za
predpokladu, Ze Chata bola riadne uzamknuta a veci boli uloZzené v trezoroch, ktorymi je Chata vybavena. Ku driu platnosti a G¢innosti tohto Ubytovacieho
poriadku predstavuje tdto maximalna vyska skody 332,00 EUR.

5.3. Klient je povinny na uloZenie klenotov, penazi a inych cennosti sistavne pouzivat trezory nachadzajlice sa v Chate, a to posobom podla
pisomného ndvodu na obsluhu trezora a podla poucenia uskutocneného Prevadzkovatelom. Pisomny navod na obsluhu trezora je uloZeny v trezore.
Akékolvek technické problémy s trezorom je Klient povinny ihned nahlasit telefonicky alebo osobne Prevadzkovatelovi, v opacnom pripade Prevddzkovatel
nezodpoveda za vzniknutu Skodu na cennostiach.

5.4. Prevadzkovatel podla VOP nevykonava pre Klientov osobitnt Uschovu a neprebera od Klientov Ziadne veci do osobitnej Uschovy. PouZitie trezoru
v Chate sa nepovazuje za prevzatie veci Prevadzkovatelom do Uschovy.

5.5. Pravo na nahradu skody musi Klient uplatnit u Prevadzkovatela bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako skodu zisti, pricom toto pravo zanika, ak sa
neuplatnilo najneskor do 15. dria po dni, ked' sa poskodeny Klient o skode dozvedel.

5.6. Prevadzkovatel nezodpoveda tak, ako je to uvedené vo VOP, za Ziadnu $kodu vzniknutl poskodenim alebo odcudzenim motorového vozidla
Klienta vratane jeho sucasti a prislusenstva (stresné boxy, nosice na bicykle a pod.) alebo akychkolvek veci nachadzajtcich sa v motorovom vozidle, ktoré je
zaparkované na parkovisku pred Ubytovacim zariadenim, nakolko nejde o strazené parkovisko a medzi Klientom a Prevadzkovatelom nevznika zmluva o
Uschove alebo uloZeni motorového vozidla.

c.e
ZAVERECNE USTANOVENIA
6.1. Ubytovaci poriadok a pravne vztahy vzniknuté na ich zaklade sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

6.2. Pokial by niektoré ustanovenie tohto Ubytovacieho poriadku bolo alebo sa stalo neplatnym, netdcinnym alebo nevymdhatelnym, netyka sa tato
neplatnost, netc¢innost alebo nevymahatelnost ostatnych ustanoveni tohto Ubytovacieho poriadku.

6.3. Na riesenie pripadnych sporov vzniknutych z tohto Ubytovacieho poriadku je opravneny vylucne prislusny sud Slovenskej republiky.
6.4. Tento Ubytovaci poriadok nadobtda platnost diiom vydania a Gcinnost driom 1.4.2021.
6.5. Sucastou Ubytovacieho poriadku je v zmysle § 754 ods. 2 Obcianskeho zakonnika Cennik Sluzieb.

Vo Vychodnej dria 1.4.2021
V mene Prevadzkovatela:

Ing. Lubomir Kruzliak
konatel
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PREHLIADKY FARMY LIECIVE DOBRODRUZSTVO PONORTE SA

0949 860 944 BYLINKY Z NA KONSKOM DO DIVOCINY

TATIER CHRBTE

FARMARSKE SYRY
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